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Laboratoire des socio-systèmes complexes

Pour des projets réussis 




Le besoin des projets de territoire


•  Asseoir leur légitimité sociétale 
 
 
•  Lever les freins pour le déploiement 

des innovations technologiques et de 
services 

 

•  Les optimiser dans leurs dimensions 
techniques, économiques et sociétales 



Le besoin des projets de territoire


•  Identifier et qualifier les attentes  
 
 
•  Gérer la dématérialisation (une opposition n'est plus 

uniquement locale) 
 

•  Evaluer les éléments subjectifs 



Diagnostic 

Empreinte sociétale d'un projet 

 

Optimisation 

Compatibilité sociétale d'un projet   

Systemiis : Plateforme de modélisation




Mise en adéquation des modalités de transport avec les attentes ?!

Voiture!

Voiture libre!

Vélo!

Co-voiturage!

Métro!

Piéton!

Vélo libre!

Bus!

Moto!

Les questions de la mobilité !



Mise en adéquation modalités de transport et attentes ?!
!
1.  Observer les usages – Big data!
2.  Identifier et qualifier les attentes!

a.  Analyser les processus - SHS!
b.  Sonder!
!
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Mise en adéquation modalités de transport et attentes ?!
!
1.  Observer les usages – Big data!
2.  Identifier et qualifier les attentes!

a.  Analyser les processus - SHS!
b.  Sonder!

c.  Impliquer!

Voiture!

Voiture libre!

Vélo!

Co-voiturage!

Métro!

Piéton!

Vélo libre!

Bus!

Moto!

Les questions de la mobilité !



votremobilite.com 
Notre proposition!



votremobilite.com 

Voiture!

Voiture libre!

Vélo!

Co-voiturage!

Métro!

Piéton!

Vélo libre!

Bus!

Moto!

USAGERS



- expression directe des attentes



- Outil de révélations des attentes
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!
Code postal  !
Distance :!
r<1km  !
r>1km&<5km  !
r>5km!
!
!Quel est votre moyen de 
transport actuel ?!

Confort!
Ponctualité!

Trajets longs!

Perturbations 
minimales!

Rapidité!

Transport 
de charge!

Côté Pratique! Qualité de vie! Economie!

Fatigue 
minimale!

Disponibilit
é réactivité!

Enquête participative : serious game

USAGERS



- Outil de révélations des attentes




Mode de 
mobilité du 
"joueur"!

voiture!
vélo! moto!

112	
  

678	
  

983	
  

741	
  

Résultats 
pour le 
joueur!

112	
  

678	
  

983	
  

741	
  

Résultats 
pour 

l'opérateur!

Modèle 
d'optimisation des 
modalités de 
transport!

Enquête participative : serious game




votremobilite.com 
Notre proposition!


